
昨年、ご好評いただいた当社顧問弁護士 畑山先生によるセミナー第２弾！
医療・介護現場におけるクレーム対応の考え方・対応方法を解説します。

［日時］2022年9月14日(水)18:00～19:00

なすの在宅生活支援センター［会場］

ZOOMでの参加をお待ちしています。［参加方法］

＊介護特化型弁護士。
＊介護事業所に対するリーガルサポート、労働トラブル対応、
カスタマーハラスメント対応、介護経営者支援に特化。
＊経営者だけでなく管理者・施設長等のマネジメント業務に携わる者も
弁護士に相談できる月額制オンライン顧問弁護士「かなめねっと」を
全国展開。
＊ICTを活用して介護事故を一件でも多く減らすために、ヒヤリハットの
音声入力ツール「うさみさん」の開発等も手掛け、オンラインサロン
『ヒヤリハット研究会』を運営。
＊誰でも無料で学べる環境を作るため
YouTubeチャンネル『弁護士畑山浩俊の介護保育研究所』も運営中。

参加費
無料！

お申込みは
こちらから

QRコードを読み取り
表示されたフォームに
必要事項を入力して

送信してください👉

弁護士法人かなめ
畑山 浩俊 先生


